 УТВЕРЖДЕН

Приказом директора МАУК «ДК имени Л.И.Бэра»
от  01 августа 2016 г.№ 6/1
Порядок
оказания платных услуг

Муниципальным автономным учреждением культуры 
«Дом культуры имени Л.И.Бэра»

I.  Общие положения

1.1. Порядок оказания платных услуг Муниципальным автономным учреждением культуры  «Дом культуры имени Л.И.Бэра» (далее по тексту Порядок) разработан в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации, Бюджетным кодексом Российской Федерации, Налоговым кодексом Российской Федерации, Кодексом Российской Федерации «Об административных правонарушениях», законами Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей», от  09.10.1992 № 3612-1  «Основы законодательства Российской Федерации о культуре», от 06.10.2003  № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 12.01.1996 № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях», от 06.12.2011 № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете».
1.2. Порядок определяет единый порядок  организации, предоставления  и распределения средств, полученных за оказанные платные услуги Муниципальным автономным учреждением культуры «Дом культуры имени Л.И.Бэра»  (далее – Учреждение).
1.3. Платные услуги – это услуги, оказываемые Учреждением за соответствующую плату физическим и юридическим лицам (далее по тексту Потребители) сверх объёмов социальных услуг, гарантированных населению при сохранении доступности и качества бесплатно оказываемых услуг, и не заменяют их.

1.4. Платные услуги – это услуги, оказываемые Учреждением в рамках своей основной уставной деятельности на регулярной основе, имеющие социально-культурную значимость для развития муниципального образования.  

1.5. Платные услуги направлены на увеличение доходов и расширение спектра предлагаемых услуг, на которые сложился устойчивый рыночный спрос (рыночно-ориентированные).  
1.6. Платные услуги запрещается оказывать в рамках или взамен основной деятельности, финансируемой из бюджета, кроме услуг, которые не могут быть оказаны вне рамок основной деятельности.

1.7. Оказание платных услуг Учреждением осуществляется в целях:

· реализации права граждан на удовлетворение дополнительных  потребностей;

· повышения комфортности культурно-досугового обслуживания;

· расширения спектра оказываемой эффективной помощи Потребителям;

· интенсификации использования имеющегося и привлечения дополнительного ресурсного потенциала;
· усиления материальной заинтересованности работников;

· укрепления материально-технической базы Учреждения.

1.8. Учреждение оказывает платные услуги согласно «Перечню платных услуг», утверждаемых Приказом директора МАУК «ДК имени Л.И.Бэра».
1.9. «Перечень платных услуг» составляется с учетом бесплатности основной, финансируемой из бюджета деятельности, потребительского спроса, возможностей Учреждения и систематически корректируется в контексте текущей рыночной конъюнктуры.
1.10. Настоящий Порядок устанавливает:

· порядок  формирования стоимости выполненных услуг;

· порядок расчетов населения за предоставленные платные услуги;

· порядок учета и распределения средств, получаемых Учреждением за оказание платных услуг. 

1.11. Изменение и дополнения в Порядок вносятся и утверждаются Приказом директора МАУК «ДК имени Л.И.Бэра».
1.12. Информацию о внесении изменений и дополнений в Порядок Потребитель получает через средства массовой информации или непосредственно от Учреждения.

1.13. В Учреждении должен быть оформлен стенд с Порядком и всей необходимой информацией по вопросу оказания платных услуг.  

II. Порядок предоставления платных услуг

2.1. Учреждение имеет право осуществлять платные услуги в случаях, предусмотренных законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Пермского края и органов местного самоуправления Горнозаводского муниципального района.
2.2. Учреждение имеет право оказывать платные услуги при условии, если данный вид деятельности предусмотрен Уставом Учреждения.

2.3. Оказание Учреждением платных услуг  возможно при наличии:

· Порядка «О порядке предоставления платных услуг Муниципальным автономным учреждением культуры «Дом культуры имени Л.И.Бэра»;
· перечня предоставляемых услуг, утвержденных Приказом директора МАУК «ДК имени Л.И.Бэра»;
· Положения «Об оплате труда работников муниципального автономного учреждения культуры «Дом культуры имени Л.И.Бэра», утвержденного приказом директора от 09 июля 2015 г. № 31;
2.4. Оплата платных услуг производится в соответствии с Перечнем платных услуг. Расчеты за предоставленные услуги производятся с применением бланков строгой отчетности, утвержденных в установленном порядке, или контрольно-кассовой техники.

2.5. Оплата за платные услуги Учреждения осуществляется Потребителем наличными деньгами через кассовый аппарат либо путем перечисления денежных средств на лицевой счет Учреждения и выдачей сотрудником Учреждения Потребителю кассового чека или бланка строгой отчетности. 
2.6. Аккумулирующиеся наличные денежные средства ежедневно сдаются по акту приема-сдачи денежных средств от платных услуг материально-ответственному лицу Учреждения.
2.7. Материально-ответственное лицо Учреждения сдает собранные средства в бухгалтерию Учреждения по приходному кассовому ордеру.

2.8. Полученные Учреждением от платных услуг доходы учитываются  на лицевом счете Учреждения в Финансовом управлении администрации Горнозаводского муниципального района Пермского края и поступают в самостоятельное распоряжение Учреждения.

2.9. Раздельный статистический и бухгалтерский учет и отчетность Учреждения по основной деятельности и по платным услугам осуществляется бухгалтерией Учреждения в соответствии с Налоговым Кодексом Российской Федерации и другими нормативно-правовыми актами.
2.10. При предоставлении платных услуг сохраняется установленный режим работы Учреждения. При этом Учреждение в своей деятельности руководствуется данным Порядком.

2.11. Количество часов, предлагаемых в качестве платной услуги, должно соответствовать возрастным и индивидуальным особенностям Потребителя.

2.12. Руководство деятельностью Учреждения по оказанию платных услуг населению осуществляет директор Учреждения, который в установленном порядке несет ответственность за качество и своевременность оказания платных услуг населению, осуществляет административное руководство, контролирует и несет ответственность за финансово-хозяйственную деятельность, соблюдение сметной, финансовой и трудовой дисциплины, сохранность муниципальной собственности, материальных и других ценностей.

2.13. Платные услуги, оказываемые Учреждением, оформляются договором с физическими (Приложение 1; Приложение 2)  и юридическими лицами (Приложение 2) по типовой форме. Учреждение обязано заключить договор при наличии возможности оказать запрашиваемую услугу и не вправе оказывать предпочтение одному Потребителю перед другим в отношении заключения договора, кроме случаев, предусмотренных законом и иными нормативными правовыми актами. В договоре регламентируются условия и сроки получения платных услуг, порядок расчета, права, обязанности и ответственности сторон. Договор составляется в двух экземплярах и подписывается обеими сторонами.   
III. Ценообразование на платные услуги
3.1. Цены на платные услуги, предоставляемые Учреждением, устанавливаются в соответствии  с действующим законодательством Российской Федерации, субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления и на основании процесса определения себестоимости на единицу услуги – калькулирования. 
3.2. Цены на платные услуги предоставляются Учреждением по самостоятельно установленным ценам на основании калькуляции.

3.3. Расчетные калькуляции производятся по всему производственному циклу предоставления услуги на основе норм времени на работы, выполняемые в Учреждении.
3.4. Расчетная калькуляция на каждый вид платных услуг включает:

3.4.1. основную и дополнительную заработную плату с начислениями;

3.4.2. материальные затраты;

3.4.3. коммунальные услуги;

3.4.4. накладные расходы;

3.4.5. амортизационные отчисления;

3.4.6. накопление;

3.4.7. налоговые отчисления.
3.5. В стоимость платных услуг может включаться инвестиционная составляющая в размере не более 30%  себестоимости платной услуги.

3.6. При изменении затрат, условий, комфортности и качества оказываемых услуг в цены на платные услуги вносятся изменения, но не чаще 1 раз в год.
3.7. Цены на платные услуги, оказываемые Учреждением, рассчитываются на основе:
3.7.1. экономически обоснованной себестоимости услуг с учетом необходимости уплаты налогов и сборов;

3.7.2. возможности развития и совершенствования материальной базы Учреждения;

3.7.3. рентабельности работы (30%) Учреждения при оказании платных услуг, на которые сложился устойчивый рыночный спрос.   
3.8. Основными задачами введения единого порядка ценообразования на платные услуги, оказываемые Учреждением, являются:
· повышение эффективности работы Учреждения;

· обеспечение возможности планирования финансово-экономических показателей, мониторинга их выполнения;
· оптимизация и упорядочение ценообразования на платные услуги, оказываемые Учреждением;
· обеспечение ценовой доступности услуг Учреждения для всех слоев населения муниципального района в рамках политики в сфере культуры;

· стимулирование внедрения новых видов платных услуг и форм обслуживания, повышение качества оказываемых услуг.

3.9. На формирование стоимости платных услуг оказывают влияние следующие факторы:

· уровень потребительского спроса и уникальность самих услуг;

· конкурентоспособность;

· наличие потенциальных потребителей услуг;

· особых условий выполнения (срочности, приоритетности, сложности и т.д.);

· затраты на оказание услуг, срок окупаемости и экономический эффект.

3.10. Учреждение не вправе допускать возмещения расходов, связанных с предоставлением платных услуг, за счет бюджетных средств на финансирование основной деятельности. 
3.11. Основанием для пересмотра стоимости платных услуг  являются:

· увеличение  потребительского спроса;

· рост (снижение) затрат на оказание услуг, вызванный внешними факторами более чем на 5 %;
· изменение в действующем законодательстве Российской Федерации системы, формы и принципа оплаты труда работников, занятых в производстве конкретных услуг.
3.12. Наличие хотя бы одного из перечисленных факторов является основанием для рассмотрения вопроса об изменении цен на платные услуги.
IV. Формирование и исполнение планов финансово-хозяйственной деятельности по платным услугам
21.Основным плановым документом, определяющим объем платных услуг, целевое направление и по квартальное распределение средств, полученным от приносящий доход деятельности, является план финансово-хозяйственной деятельности.

22. Приоритетными направлениями расходования средств, полученных от платных услуг и работ, являются:

· производственное и материально-техническое развитие Учреждения (приобретение технических средств, оборудования, материалов, различных видов изданий и так далее);

· дополнительная оплата труда работников, оказывающих платные услуги или содействующих их оказанию, за фактически выполненный объем работ;

23. Предельный размер расходов на заработную плату работникам с вычислениями, составляет не свыше 50% от общего объема дохода полученного от оказания платных услуг. Оставшиеся средства направляются на развитие материально-технической базы Учреждения.

24. Составление, рассмотрение и утверждение плана финансово-хозяйственной деятельности по платным услугам производится в установленном порядке одновременно с планом финансово-хозяйственной деятельности  на содержание Учреждения за счет ассигнований из средств бюджета.

25. Доходы, поступающие от оказания платных услуг, расходуются в строгом соответствии с утвержденным планом финансово-хозяйственной деятельности. Расходование средств, полученных от оказания платных услуг, без утвержденного плана финансово-хозяйственной деятельности не допускается.

26. Если в процессе исполнения плана увеличивается или уменьшается доходная или расходная его часть, то в этот план по мере необходимости вносятся соответствующие изменения.

5. Взаимные обязательства и ответственность исполнителя и потребителя платных услуг

27. Учреждение обязано своевременно предоставлять потребителю необходимую и достоверную информацию об оказываемых услугах, соответствующую требованиям ст. 10 Закона Российской Федерации «О защите прав потребителя».

28. Учреждение в удобном для обозрения месте размещает информацию, содержащую следующие сведения:

· наименование и юридический адрес учреждения;

· режим работы учреждения;

· «Перечень платных услуг» с указанием стоимости услуги;

· перечень льгот и категорий потребителей,  имеющих право на эти льготы;

· «Положение о предоставления платных услуг  Муниципальным автономным учреждением  культуры  «Дом культуры имени Л.И.Бэра»».

29. Потребители платной услуги обязаны оплатить стоимость услуги согласно «Перечню платных услуг». 

30. Претензии и споры, возникающие между потребителями и Учреждением, разрешаются по соглашению сторон или в судебном порядке в соответствии с федеральным законодательством. 

31. Контроль за организацией и качеством платных услуг, а также за соблюдением дисциплины цен осуществляет в пределах своей компетенции администрация МАУК «ДК имени Л.И.Бэра» и другие государственные органы и организации, за которые в соответствии с законами и иными правовыми актами Российской Федерации и органов местного самоуправления возложены данные функции.

32. Персональную ответственность за нецелевое использование денежных средств, полученных от оказания платных услуг, несет директор Учреждения.

33. За нарушения порядка предоставления платных услуг, предусмотренного настоящим Порядком, виновные лица несут дисциплинарную ответственность.
Приложение №1
к Порядку об оказании 
платных услуг Муниципальным автономным
учреждением культуры «Дом культуры имени Л.И.Бэра» 

Договор

на оказание платных услуг

«___»______________ 20__ г.                                                                  №______
г. Горнозаводск
Муниципальное автономное  учреждение культуры  «Дом культуры имени Л.И.Бэра» (МАУК «ДК имени Л.И.Бэра»), именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице директора Белослудцевой Натальи Владимировны, действующей    на    основании    Устава,   с     одной     стороны,     и    

(далее – Заказчик),  с  другой  стороны,   заключили   настоящий   договор   о нижеследующем:

1 Предмет договора

1.1 Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказать платные услуги, согласно Порядка об  оказании платных услуг Муниципальным автономным  учреждением культуры  «Дом культуры имени Л.И.Бэра», а Заказчик обязуется оплатить эти услуги.

2 Права и обязанности сторон 

2.1 Исполнитель обязан: 

2.1.1. Оказать услуги в полном объеме и с надлежащим качеством.

2.2 Заказчик обязан:

2.2.1 Своевременно и в полном объеме оплатить услуги в соответствии с Порядком об оказании  платных услуг.

2.3 Заказчик имеет право:

2.3.1 В любое время проверять ход и качество работы, выполняемой Исполнителем работы, не вмешиваясь в его деятельность.

3 Оплата услуг

3.1 Оплата производится не позднее первого числа следующего месяца за наличный расчет в кассу Исполнителя.

3.2 Оплата услуг удостоверяется Исполнителем путем предоставления Заказчику квитанции, подтверждающей оплату Заказчика.

4. Разрешение споров

4.1 Стороны будут стремиться к разрешению всех возможных споров и разногласий, которые могут возникнуть по Договору или в связи с ним, путем переговоров.

4.2 Споры, не урегулированные путем переговоров, передаются на рассмотрение суда в порядке, предусмотренном действующем законодательством РФ.

4.3  Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу.

5. Адреса и реквизиты сторон

	Исполнитель
	Заказчик

	Наименование: МАУК «ДК имени Л.И.Бэра»»

Адрес: 618820, г. Горнозаводск
Ул. Свердлова, 62
ОГРН 1045901929160
ИНН 5934010915
КПП 592101001
л/с 30905006 р/с 40701810157731000319
В Отделении Пермь г. Пермь
БИК 045773001
	____________________________

(Ф.И.О.)

Проживающий по адресу: ________

_______________________________

_______________________________

Телефон:_______________________

Паспорт _________№____________

Выдан_________________________

_______________________________


__________________ Н.В. Белослудцева  _________       __________________

М.П.
                                                          (подпись)                    Ф.И.О.

